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CHANGE
MANAGEMENT

Die DPWI se kultuurveranderings-bestuursprogram

Die DPWI omskep sy huidige organisatoriese kultuur in 'n hoéprestasie-kultuur.

'n Nuwe kultuur waar ons nuwe maniere ondersoek en implementeer om dienste te lewer wat bydra
tot die verbetering van organisatoriese prosesse en die bereiking van organisatoriese doelwitte.

Waar werknemers op elke vlak van die organisasie bydra tot die organisasie se vermoé om sy
mandaat na te kom en waar alle werknemers trots is om met die organisasie geassosieer te word.

Die DPWI se veranderingsbestuursproses sal 'n sterk fokus op die adhokratiese en stamkultuur hé.

Die omvang van die verandering wat binne die DPWI onderneem moet word om waarde te skep word
hieronder aangedui.

Lae omvang (hiérargies) — waardeskepping deur vordering en verbetering van prosesse en dienste te
beklemtoon terwyl kontinuiteit gehandhaaf word.

Medium omvang (dienslewering) — waardeskepping deur vordering en verbetering ten opsigte van
responsiwiteit, betrekking van belanghebbendes, verbeterde diensleweringsmetodes en
doeltreffendheid te beklemtoon.

Hoé omvang (adhokrasie) — waardeskepping deur radikale innovasie en behendigheid te beklemtoon
en deur prosesse en dienste na voorheen onontginde gebiede uit te brei.

Hoé omvang (stamkultuur) — verandering vereis ten opsigte van mensebestuur, veral in die volgende
areas: samewerking, persoonlike ontwikkeling, betrekking en bemagtiging van werknemers.

Terugvoer en vrae moet aan
mnr. Reuben Mahlatjie gestuur word:

082 887 8047 / 012 406 1289




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15

